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Prevención de falta de vivienda 

CHAI ofrece asesoramiento especializado sobre vivienda y dinero en Edimburgo y Midlothian tanto a 

inquilinos como a propietarios de viviendas. 

Podemos ayudarle con lo siguiente:  

• Negociación de planes de pago de alquileres y atrasos hipotecarios 

• Aprovechamiento al máximo de los ingresos 

• Asesoramiento general sobre deudas 

• Representación judicial ante desahucios y embargos 

• Representación en reclamaciones por arrendamiento privado  

Llame al 0131 442 2100 o envíe un correo electrónico electrónico a chai@chaiedinburgh.org.uk para 

concertar una cita.  

 

Ayuda del alquiler de la Asociación para la Vivienda de Melville 

El equipo responsable de vivienda de CHAI apoya a los residentes de la Asociación para la Vivienda de 

Melville a mantener sus alquileres.  

Le proporcionamos ayuda con prestaciones y subvenciones para amueblar su hogar, con deudas y 

presupuestos, a inscribirse en el médico de cabecera y en el dentista, a concertar y gestionar citas, a tratar 

con funcionarios, con correspondencia y con llamadas telefónicas.  

 

Póngase en contacto con un agente de vivienda de Melville para acceder a este servicio.  

 

 

Centre 

Apóyenos  

Puede ayudar a apoyar a personas y familias que enfrentan dificultades haciendo una donación en 

www.justgiving.com/communityhelpadviceinitiative 

  

Socio 

¿Le interesa convertirse en socio corporativo o reunirse con sus compañeros de trabajo para organizar un 

evento de ayuda a nuestra labor? Si es así, nos ENCANTARÍA escucharle. Correo electrónico: 

chai@chaiedinburgh.org.uk 

 

Voluntariado 

Damos la bienvenida a voluntarios de todas las edades, culturas, habilidades y orígenes. Para más 

información, póngase en contacto con volunteering@chaiedinburgh.org.uk 

mailto:chai@chaiedinburgh.org.uk


  

28 Westfield Avenue, Edimburgo EH11 2QH 0131 442 2100 

 

Sitio web: www.chaiedinburgh.org.uk 

Correo electrónico: chai@chaiedinburgh.org.uk 

 

Facebook: @CHAl.Edin 

Instagram: @chaiedinburgh 

Twitter: @CHAledinburgh 

LinkedIn: community-help-advice-initiative 

 

Somos una empresa registrada en Escocia (n.º de registro 179306) y una organización benéfica escocesa 

(SC027594). Somos miembro de Advice UK, la Federación de Centros de Asesoramiento Independientes. 

Estamos acreditados bajo los Estándares Nacionales Escoceses para Proveedores de Información y 

Asesoramiento (SNSIAP) para proporcionar asesoramiento sobre derechos de bienestar, deuda y vivienda 

en los niveles Tipo II y Tipo III. 

 

 

 

Right  

ASESORAMIENTO • INFORMACIÓN • APOYO 

¿Necesita un cheque de prestaciones? 

¿Ayuda para recurrir una decisión sobre prestaciones? 

¿Se enfrenta a un desahucio? 

¿Tiene problemas de deudas? 

¿Necesita ayuda para encontrar trabajo? 

 

Podemos ayudarle 
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Quiénes somos 

La Iniciativa Comunitaria de Ayuda y Asesoramiento (CHAI) apoya a personas y comunidades de Edimburgo 

y Midlothian.  

Ayudamos y empoderamos a personas mediante la prestación de asesoramiento, información y 

representación gratuitos, confidenciales, imparciales y de alta calidad sobre prestaciones sociales, vivienda, 

empleabilidad, cuestiones económicas y apoyo al alquiler.  

Nuestro OBJETIVO es reducir la pobreza, prevenir la falta de vivienda y fomentar la empleabilidad.  

Nuestra VISIÓN es la de garantizar que ninguna persona de nuestras comunidades tenga que pasar 

penurias.  

 

 

 

Centre 

Servicios de asesoramiento CHAI 

Nuestros asesores especializados pueden ayudarle a maximizar sus ingresos, teniendo muy en cuenta a 

cada persona y familia con que trabajamos.  

Además de nuestros servicios de asesoramiento en oficina, trabajamos en diferentes ámbitos de la ciudad, 

incluidas consultas médicas, oficinas municipales, hospitales, centros de salud mental y de recuperación de 

adicciones y centros comunitarios.  

 

Podemos ayudarle con cuestiones como:  

• Cheques de prestaciones 

• Presentación de solicitudes de prestaciones 

• Solicitudes de fondos de emergencia 

• Recursos de decisiones sobre prestaciones y representación ante tribunales 

• Problemas con deudas 

• Problemas de vivienda 

• Referencia a otras organizaciones para empleabilidad o apoyo 

 

Para obtener una lista completa de los centros y los servicios de asesoramiento que ofrecemos, visite 

nuestro sitio web https://chaiedinburgh.org.uk/where-we-word/ o llámenos al 0131 442 2100 para más 

información.  

 

https://chaiedinburgh.org.uk/where-we-word/
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Asesoramiento para familias  

Asesoramos a familias a través de diferentes proyectos en Edimburgo. 

Los visitadores sanitarios pueden derivar a aquellos que acaban de ser padres en el noroeste, suroeste y 

sureste de Edimburgo.  

Los padres también pueden obtener asesoramiento a través de las escuelas de sus hijos o en los centros de 

primera infancia.  

Se ofrece apoyo con lo siguiente: 

 

• Asesoramiento sobre prestaciones y maximización de ingresos 

• Solicitudes de prestaciones y representación ante tribunales 

• Gestión de deudas y presupuestos 

• Problemas de vivienda  

Nuestro galardonado proyecto Maximize! en los centros de primera infancia también ofrece asistencia 

adicional con apoyo para bienestar familiar y asesoramiento y apoyo para la empleabilidad gracias a nuestra 

asociación con Children 1st.  

Para más información, llame al 0131 442 2100 o envíe un correo electrónico a chai@chaiedinburgh.org.uk  

Póngase en contacto con nosotros para obtener la lista completa de los centros en los que proporcionamos 

asesoramiento o consulte nuestro sitio web para más información.  

 

 


